
Készítette: Tóth Edit Jóvágyata: Molnár Attila

Megrendelő Cég neve Képviselő neve: Dátum:

1Nem megfelelő 2 Megfelelő 3 Közepes 4 Jó 5 Kiváló

KIÉRTÉKELÉS

Értékelési szempontok
Milyennek minősiti a Miller Alarm Kft 

biztonságtechnika és vagyonvédelmi 

tevékenységét?

Milyennek minősíti a Miller Alarm Kft 

kollégák probléma megoldó képességét?

Milyennek ítéli a kollégák 

hatékonyságát, célszerűségét?

Milyennek minősíti a Miller Alarm Kft 

doldozóinak szakmai felkészültségét?

Milyennek ítéli a vagyonvédelmi 

szolgáltatás reagálását a Megrendelő 

egyedi kéréseire?

Milyennek minősíti a Kollégák 

megjelenését?

BIZONYLATI ALBUM Vevői, megrendelői megelégedettség vizsgálata

Megjegyzés: Kérjük a Tisztelt Megbízót, hogy a megadott szempontok után lévő üres helyen X jelzést alkalmazzon annak megfelelően, ahogyan egy 1-5-ig terjedő skálán 

osztályozna, illetve a válaszadásra kijelölt helyre a véleményét írja be. A nem megfelelő értékelést, kérjük, írásban indokolja meg!

Elégedett Elégedetlen

Kérjük röviden indokolja 

elégedetlenségeinek okait!

Elégedetlen, mert

Milyennek ítéli a kollégák 

segítőkészségét, udvariasságát?

Milyennek értékeli a kapcsolattartás és 

információáramlás színvonalát?

Kérjük röviden indokolja a nem 

megfelelő tevékenység okait!

Van -e olyan személy, akinek munkájával 

kifejezetten…..(névvel együtt)

Milyen kiegészítő szolgáltatásra lenne 

igénye a Miller Alarm Kft részéről?


